
宛 お申し込み日　　20　　　　年　　　　　月　　　　　日   
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（　　　　　　　                   　　　） Mac
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□ □ □ □

□ □ ID　： PW　：

■　電源

□ 電源がつかない □ 電源がすぐ落ちる □ 電源から異音がする

■　ビープ音

□ ビープ音が鳴る　　（　　長音：　　　回　　短音：　　　回　）

■　液晶表示

□ ブルースクリーン　（　エラーコード： 0x　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

□ 液晶が表示されない

□ 液晶表示異常　（　　チラつき　　・　　ライン抜け　　・　　バックライト異常　　・　　ノイズ　　）

■　動作異常

□ マウスが使えない □ マウスが勝手に動く □ スピーカーから音が出ない

□ キーボードが使えない □ キーボードが勝手に入力される

■　外部デバイス異常

□ USB　・　CD / DVD　・　SD　　が使えない

■　インターネット異常

□ インターネットに接続できない　（　　有線　　・　　無線　　） □ インターネットが遅い

■　システム異常

□ ウイルスに感染している □ ファイルが開かない

□ 勝手に再起動する □ 勝手に画面表示が変わる □ 画面がフリーズする

□ 動作が重い

■　その他

　※　ご提供いただいた本申込み依頼書に記載された個人情報は、適法かつ厳重に管理し、お預かり期間終了後に破棄いたします。 2022.10

ACアダプタ・ACケーブルお預かり　（　　有　　・　　無　　）　

故障箇所

［　　アクセスランプ　：　　　点　　　・　　　滅　　　　　電源ランプ　：　　　点　　　・　　　滅　　］

OSパスワード なし あり

特記事項

その他　（　　　　　　　　　　　）

必要データ なし あり ストレージ SSD HDD

機種タイプ デスクトップ ノート 一体型

その他　（　　　　　             　　　）

対象機種情報

メーカー 機種名

型番 シリアルNo.

OS Windows （　　　　          　　　　　）

メールアドレス

ご住所
　　　　　　　　　　　　都道　　　　　　　　　　　　市区
　　　　　　　　　　　　府県　　　　　　　　　　　　町村

電話番号

ご依頼者様情報

氏名

ふりがな

PC修理申込書   

ハローパソコン教室　イオンモール大高校

PC修理申し込み依頼書
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